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PROJEKT

Célok, Mérföldkövek, a projekt főbb 

marketing aspektusú információi

HÁTTÉR 

I.



LEGFŐBB SZEMPONTOK

o A Tej Szakmaközi Szervezet és Terméktanács a 2/2015. (II. 6.) FM rendelet értelmében 
Közösségi Marketing Alapot működtet, amelynek célja 

o a fogyasztók több, gyakoribb és tudatosabb tej és tejtermék fogyasztásra való ösztönzése

o a gyermekek, a fiatalok tej és tejtermék fogyasztásra motiváló nevelésének támogatása, segítségnyújtás az 
egészségtudatos táplálkozás kialakításában, a tej és tejtermékek fogyasztásának megszerettetésével

o tejtermékek sokféleségének és egészséges táplálkozásban betöltött szerepének bemutatásával



MARKETING ÉS KOMMUNIKÁCIÓS CÉLOK

o A fogyasztók több, gyakoribb és tudatosabb magyarországi tej és tejtermék fogyasztásra 
való ösztönzése.

o A gyermekek, a fiatalok tej és tejtermék fogyasztásra motiváló nevelésének támogatása.

o Iskolai edukáció

o Hazai tejtermelők és a fogyasztók közötti kapcsolat megalapozása és kiépítése.



ÚT AZ EGYÜTTMŰKÖDÉSHEZ

KÖZÖSSÉGI MARKETING ALAP 2017-18

o Zárt tender, 8 meghívott pályázó

A TEJ ÚTJA

o Zárt tender, 5 meghívott pályázó



CÉLCSOPORTOK ÉS SZEGMENTÁCIÓ

Üzletláncok, intézmények

CÉLCSOPORT KARAKTEREK

Jellemzően édesanyák, feleségek, a háztartás „dobogó szívei”. 

Jellemzően ők azok, akik az ilyen irányú vásárlásokban döntenek, 

szelektálnak. Általában ár érzékenyek, de a családi hűtőbe sok 

minden kerül érzelmi alapokon is. 

Hyperek, Superek, kiskereskedelmi 

értékesítési pontok, oktatási 

intézményrendszer…

Családi „Beszerzők”

Gyerekek, az új generáció

Business Célcsoport

Média

+ 1

Gyerekek, akik folyamatosan formálódnak táplálkozási 

szokásaikat illetően, és ezt alapvetően 3 pillér határozza meg: 

1. belső emberi kapcsolatai (család), 2. külső emberi környezet 

(barátok, ismerősök, média, stb.), 3. intézményi környezet 

(óvoda, iskola, stb.)





STRATÉGIA   LOGIKAI ALAP

A magyar tej magyarságát 
direkt módon nem 

kommunikálhattuk…

Ezzel kiesett az egyik 

legnagyobb kohéziós erő 

kommunikációs szinten!

Új kohéziós erő kellett, amire fel lehetett fűzni a kommunikációt



ŐT KELLETT A 

PIACCAL 

MEGISMERTETNI

EZ A KOHÉZIÓS ERŐ LETT A 

STRATÉGIA   LOGIKAI ALAP
EGY 

„MÁRKAFÜGGETLEN” 

MÁRKA ☺



TEJSZÍV, AMI KÖZÖS BENNÜK!

STRATÉGIA   LOGIKAI ALAP





KREATÍV 

KONCEPCIÓ
A BAJNOKOKBAN 
TEJSZÍV DOBOG! 

Az ötlet lényege, hogy ugyanaz a Tejszív dobog a 

termékekben és azon sportoló/ olimpikon 

kiválóságokban, akik „beállnak” a hazai „Tej-Ügy” 

mögé és támogatják a hazai tejtermékek 

fogyasztását. Fontos, hogy az ifjú sportgenerációt 

használjuk az aktivitáshoz, akik kellően hitelesek és 

elérhetőek a lakosság fiatal szegmensei számára, 

egyúttal hiteles eredményt tudnak felmutatni az 

idősebb korosztályok felé is. Egyszóval minden 

ízében hiteles tejszív nagykövetek. 

LOGIKAI ALAP: 

Emelkedett hangulatú, derűs atmoszféra, barátságos, 

mégis kissé heroikus beállítások. 

TOV:



KENDERESI TAMÁS KAPÁS BOGLÁRKA NAGY ÁDÁM

T   E   J      N   A   G   Y   K   Ö   V   E   T   E   K

AKIKBEN TEJSZÍV DOBOG…



KEY VISUAL



III.
BRAND

ACTIVATION
A K T I V Á C I Ó S  Ü T E M  # 1



BRAND 
ACTIVATION 
TOOLBOX

.

Televízió

Outdoor

Reklámspot

YouTube

Facebook

Facebook Site

Kereső-

marketing

Kézműves 

sajtkészítők 

szponzoráció 

Iskolai 

Edukációs 

Program

Szakmai 

konferenciák

PR aktiváció



TV SPOT YOUTUBE SPOT



Tejszív reklámfilm kerül ide.



OUTDOOR / BB



OUTDOOR / CLP



TEJSZIV.HU



SOCIAL

o Rajongók száma: 697   12.600 (ápr.1-től)
F A C E B O O K

o Tartalmak: 255 poszt (ápr.1-től)

o Reach: 150 000 – 200 000 fő/ hó

o Aktivitások: 5 000 – 6 000 interakció/ hó



SOCIAL

I N S T A G R A M
o Követők száma: 0   105 (ápr.1-től)

o Tartalmak: 138 bejegyzés (ápr.1-től)

o Reach: 10 000 – 15 000 fő/ hó

o Aktivitások: 400 – 500 interakció/ hó





Tej Világnapja video kerül ide.



AZ ÉN HŐSÖM -RAJZPÁLYÁZAT



PR



TEJTERMEK.HU



EREDMÉNYEK (Q1-Q3)
M A K R O  M U T A T Ó K

TV 8 984 db spot 1 671 GRP 88,1% Átl. 19 megtekintés/ fő

OUTDOOR 203 db BB,  57 CLP BB: Országos, CLP: BP  Május (1 hónap) Total Reach: 1 451 000 fő 

SOCIAL 280+ post 2017. április 1 óta Kb. 170 ezer interakció/ hó Kb. 1,7 millió elért felhasználó 

YOUTUBE 3 film 27 feliratkozó Q2 kiemelt PPC kampány 340 000+ össz. megtekintés

tejsziv.hu 9 000+ látogató 2017. Április 6 óta Látogatások sz.: 11 172 Oldalmegtekintések sz.: 18 839

tejtermek.hu 2017. október 26 óta fut

PR 143 Megjelenés Online fókusz Május-Július Médiaérték: 15 m Ft 



IV.
MERRE VISZ?

A K T I V Á C I Ó S  Ü T E M  # 2



…HOZZÁ VEZET



STRATÉGIA

AKTIVÁCIÓS ÜTEM #1: 

o Tejszív, mint brand definiálása a piacon

o Awareness és differenciálás. 

o ATL dominancia  lakossági „láthatóság” 
előkészítése. Fókuszban a nagy elérések és a 
figyelemfelkeltés (Nagykövetek)

AKTIVÁCIÓS ÜTEM #2: 

o A Tejszív brand életre hívása, ATL felületeken túl is  fókuszban az 
iskolák és a kisker hálózatok…

o Cél: a személyes bevonódás, élményedukációs platform létrehozása, 
fogyasztói attitűdformálás 



TEJKARAVÁN ROADSHOW ALAPADATOK

Általános 
Iskolák

Kisker 
Láncok

Események

Fesztiválok

TEJKAMION
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2017. szept. -
2017. dec. 31-ig

A      T    E    J        Ú    T    J    A    …T E J S Z Í V  L A U N C H



BEMUTATKOZIK A TEJKAMION

HOGYAN VISSZÜK TOVÁBB A KREATÍVOT?  

o A Tej Nagykövetek (sportolók) támogatószerepet töltenek be 

o Az aktivitás már közvetlenül a gyerekekből csinál „Tej Nagyköveteket” – tehát a Tejszív megkezdett „sztorija” így folytatódik

o Fő üzenet: A jövő bajnokai – Tejjel. Szeretettel. Példaképpel.













OMÉK TEJSZÍV STAND







A 2017-es OMÉK rendezvény közönségdíjas standja lett a 

Tej Terméktanács számára tervezett és kivitelezett „Tejszív Stand”



OMÉK kisfilm kerül ide.



„MÉRLEG”
TEJKARAVÁN ROADSHOW - EDDIG

ADATOK ÉS ELÉRÉSI SZÁMOK (2017.11.14-ig):

o 38 állomás : 10 áruház – 25 iskola – 3 rendezvény/kiállítás

o 5.200 elért látogató + OMÉK + Kaposvár (KÁN)

o 3.605 diák vett részt a programon

o 2017.11.09-ig:

• 3.605 kiosztott ajándéktárgy 

• 1.684 megtett km

• 2.079 ledolgozott munkaóra (Hostessek)

• 744 liter elfogyott tej

Bajnokok a Roadshow-n:

• Kapás Boglárka az OMÉKRA látogatott ki

• Nagy Ádám a Telkiben tartott válogatott edzését szakította félbe, hogy ellátogasson a Pipacsvirág Általános Iskolába.

• Kenderesi Tomi nov. 29-én Pécsen csatlakozik a Roadshow-hoz, abban az iskolába ahová ő maga is járt. 



K A P Á S  B O G I  
O M É K



N A G Y  Á D Á M
T E L K I





Recognition. 

Márka jelenlét.

Kezdjük el megismertetni 
azokkal akik eddig még nem 
találkoztak vele.

Keltsük életre! 

Perception. 

Mit üzen a márka/kampány?
Milyen emocionális és racionális 
üzenettel bír? Milyen karaktert 
visel? Mivel különbözteti meg 
magát, hogy a fogyasztók 
könnyen felismerjék?

Engagement.

Élmény és bevonódás!
Márka aktiváció: ahol a 
fogyasztó pozitív élményként 
találkozik a márkával 
(promóciók, rendezvények)

Purchase Decision.

Vásárlás és vevőmegtartás!

Vásárlás folyamata, segíteni a 
fogyasztót a végső döntés 
meghozataláig egészen a 
kampány kezdetétől a vásárlás 
pillanatáig.

A BAJNOKOKBAN 

TEJSZÍV DOBOG. 

TEJ.

SZÍVVEL-LÉLEKKEL!

∑
A TEJSZÍV, MINT MÁRKA 

LÉTREJÖTT, A LAKOSSÁG 

SZÁMÁRA ÉRDEMBEN 

MEGNYILVÁNULT. 

A MÁRKA TARTALMÁT 

FOLYAMATOSAN TÁPLÁLNI ÉS 

ANNAK LÁTHATÓSÁGÁT 

INTEGRÁLT PLATFORMOKON 

SZÜKSÉGES BIZTOSÍTANI. 

2018 

- KARAVÁN FOLYTATÁSA

- TEJSZÍV REMINDER KAMPÁNY

A K T I V Á C I Ó S  Ü T E M  # 1 A K T I V Á C I Ó S  Ü T E M  # 2



2018



KÖSZÖNÖM A FIGYELMET!

Facebook.com/tejsziv

tejsziv.hu

hinora.hu


